QUALI PROFISSIONAL

CENTRAL DE AJUDA

PASSO 1 DE 5

Toque em “Esqueci minha senha”

Na tela de login, selecione “Esqueci minha senha” para comecar a recuperagao.
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SAUDE DOMICILIAR

Olq4, Profissional!

O cuidado que vocé leva, com o
apoio que precisa.

Faca login para acessar seus atendimentos
e informacoes.

E-mail ou CPF

4 Digite seu e-mail ou CPF

Senha

@ Digite sua senha ©®©

Esqueci minha senha

Entrar

ou

Quero me cadastrar

Versdo 350

Vocé encontra essa opcao logo abaixo do campo de senha.




QUALI PROFISSIONAL
CENTRAL DE AJUDA

PASSO 2 DE 5

Informe seu telefone

Digite o celular vinculado ao seu cadastro, com DDD. Confira se incluiu o 9 inicial.

< X

Digite seu telefone

Para sua segurang¢a, vamos enviar um
coédigo por SMS para o telefone
cadastrado

Telefone

(71) 91234-5678

Confirmar

O nimero mostrado na captura é ficticio e serve apenas como exemplo.




QUALI PROFISSIONAL
CENTRAL DE AJUDA

PASSO 3 DE 5

Digite o cadigo recebido

O app envia um cédigo de verificacao por SMS. Digite os seis numeros nos campos indicados.

Enviamos um SMS para
71984735956

Insira o cédigo de verificacdo informado:

Voce ndo recebeu um codigo?
Aguarde 00:58

Avancar

Se o contador ainda estiver ativo, aguarde até ele terminar.



QUALI PROFISSIONAL
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PASSO 4 DE 5

Reenvie se o0 SMS nao chegar

Quando o contador terminar, toque em “Reenviar cédigo” para solicitar outro SMS.

Enviamos um SMS para
71984735956

Insira o cédigo de verificacdo informado:

Voce ndo recebeu um codigo?

Reenviar cédigo

Avancar

Se o numero estiver desatualizado, fale com o Comercial ou com o profissional responsavel pelo seu cadastro.
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PASSO 5 DE 5

Cadastre uma nova senha

Siga a orientacao exibida no app, preencha os dois campos e toque em “Redefinir senha”.

Digite sua nova
senha e depois a
confirme

{ Senha © }

Minimo de 8 digitos. Use letras e numeros

[ Confirmar senha @ }

_ Redefinir senha

A tela orienta usar no minimo 8 caracteres, com letras e nimeros.




